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Job & Kgre-planlaegning af serviceydelser
hos private og virksomheder
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Styrer du arbejdsopgaver og kgreplanlaegning pa jobs hos
private og virksomheder, hvor aftaler skal udfgres pa den aftalte
tid og betingelser, sa er JoK Plan et perfekt digitalt vaerktgj til
dig. Lgsningen er cloud-baseret og pa manedligt abonnement
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JoK Plan oversigtbilledet et nemt og visuelt overblik over
aftalte job og opgaver over kunder og medarbejdere

Opvash: Opvask M service. Lille rengaeing: Stavsugning af lokase.

Medarbejder

.
[ et Lille rengoring: Stevsugning af kontor lokaler. Funitioner
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_ Indkab: Indket af Iriske rivarer.

Pailas IT ApS Stor renganing: Stovaugring al koator lokaler og rengering af borde og andre overfisser

Baraats cogavs

Oversigts-billedet er en tidslinjevisning, her ser du kunder baseret pa det hierarki du
har oprettet i administrations-modulet. Det vil sige at du kan se et helt distrikt, et
team, eller en enkelt medarbejders opgaver.

Hvilken medarbejder eller team der er valgt til at udfgre opgaven, aftalt tidspunkt og
forventet tidsforbrug hos kunden.

Du kan let filtrere oversigten over hvilke distrikter, teams og medarbejdere, hvor
mange dage du vil se pa oversigten ud fra fleksible parametre.
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P3 oversigts-billedet kan du ogsa nemt opdatere de enkelte job, dvs. aendre tidspunkt
og medarbejder pa opgaven, tilfgje rettelser til jobbeskrivelse, tidspunkt, dag eller evt.
ekstra ting der skal udfgres hos kunden etc. Disse aendringer opdateres i
medarbejderens APP fa sekunder efter du har rettet dem.

Nar en medarbejder har fuldfgrt en opgave og brugt APP’en korrekt vil oversigts-
billedet blive opdateret med en farve der indikerer at opgaven er fuldfgrt.

Hvis en medarbejder er forsinket eller ikke har udfgrt en opgave rettidigt vil dette ogsa
ses i oversigts-billedet.

JoK-Plan Administration
ADMIN

Her administrer du dine Kunder, medarbejdere, team ledere, hierarki samt bruger
rettigheder

Det er ogsa her hvor du definerer faste opgave typer og ydelser som du leverer til dine
kunder og som danner grundlaget for din planlaegning med job og kgreplan for dine
medarbejdere og kunder.
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Dette betyder at du ogsa kan bruge JoK-Plan som en database over dine
medarbejdere og vikarer samt kunder.
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Medarbejder APP

JoK

APP

Job & Kgreplan APP til medarbejdere er en web-baseret APP der abnes Mobil, tablet
eller PC (Android, IPhone, Windows) i browseren.

Log in til APP sker ved tildelt brugernavn og adgangskode. Login kan kun sendres af
administrator.

APP’en er en opgave- og kgreliste over dagens kunde/borger opgaver i tids — og kgre
reekkefglge.

Luk/ Close Syne
Ot kme";te,-rasks list For at pabegynde opgaven skal medarbejderen
trykke 'start’. Nar opgaven er fuldfart, trykkes der
'afslut’. Nar dette sker, vil opgaven blive markeret
o feerdig ved at sendre farve pd i APP og pa
Oversigt-billedet pa kontoret fa sekunder efter
soveum mmsn "afslut’ trykket.

Luk Synkroniser

Opgave koreliste / Tasks list

uuuuuuuuuuuuu

it opg.ftask start; 11-08 09:30

start

Anna Ruth Mathiesen

Eriksve) 184
Opgave kareliste § Tasks list

st opg.ask start: 11-09 08:00

- cpear “

Claus Nilssen

Dommervanget 10

Desuden kan administrator se om opgaven er udfgrt

indenfor berammet tid og kan handle pa hvis opgaver
gar udover aftalt tid, enten med medarbejder eller

kunde. Hvis en opgave ikke er udfgrt til tiden, gar deni

rgdt pa oversigt, der ggr det muligt at informere

kunden og eventuelt udskyde opgaven eller finde en

aflgser til at udfgre opgaven.
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JoK-Plan Info

KUNDE
INFO

Jok-Plan's information skaermbillede giver dig en fuld oversigt over dine kunder og
deres opgaver sorteret pr. medarbejde, team, distrikt eller alle kunder.

Du har ogsa et felt til at notere bemaerkninger og yderligere information om kunden,
der kun kan opdateres og ses af brugere med adgangsrettigheder til dette.

Tilbags Distkt VEST
- _ KUNDE
Medarbejder | team Kunde detaljer Opgaver og fortlsbende aftaler Bemaerkninger INFO
|Ancers Hansen Industn ApS ©0 Tiget Disti VEST Name: Anders Hansen Industn ApS Vinduss Kundien far alt uestyr sely i havearbeide der kan betenes | AfdelingfTeam
e Adiessa: Overdrevel 23 St dalo: 09-10-2023 rodskabssiur. Bark pa vod hoveddar lor at 6 noglen ti
Pasitr; 4444 Interval: Hver 7. dag redskabsshur, Distrikt VEST
By, Gster Bovelse overdrev Dagid: Son 19.50 - H:00
Telsice: 99222209 Tikdal: Disirkl VEST
Email ahe@industr i Grs stk af bod Sortering
St dato: 09102023
Intarval: Hoer 14, dag v Nan
Dagid: Son 13:00 - 15:60
Tidal: Disikl VEST —
Anra Rulh Mathiesen (oL ‘Name: Anna Ruth Niathieson
= 1o Adresse: Ersves 184
Posiir; 6665 ADMIN
By: Nyl Bosied
KALENDER
Claus Nil (D1 | Tidet: Diskrikt VEST Name: Claus Nilsson Opgavelafiale: Rengoring kekken
e Adiesse: Dammenvasnget 10 Datajstar i 11-09-2023 15:30
Posinr; 8200 Tidl: Disirkl VEST
By ArusN

@nsker du at prgve produktet i 30 dage — helt gratis eller fa et tilbud pa produktet

Sa skriv til os pa https://pallas.dk/kontakt/
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